
Автоматизация процессов деятельности 
органов РСЧС / ЕДДС
в контексте задач проектов КСОБЖ, Безопасный город
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АО «ИскраУралТЕЛ»

Разработка и 
производство в РФ 

ПО и оборудования

Ведущий российский поставщик 
коммуникационных решений для 
 Операторов связи

 Транспортной отрасли 

 Топливно-энергетического комплекса  

 Органов государственной власти

Штаб-квартира в Екатеринбурге, РФ

Офисное здание, Москва, РФ

25 лет
истории

5 офисов
по России

> 200 
сотрудников

24х7х365
Техническая
поддержка



©
 И

ск
р

аУ
р

ал
Т

Е
Л

. В
се

 п
р

ав
а 

за
щ

и
щ

ен
ы

.

2

Разработка программного обеспечения

Пограничный контроллер 
сессий BGW

эффективное обеспечение 
безопасных коммуникаций в 

IP сетях

Безопасный Город     
комплекс систем 
автоматизации в 

соответствии с 
требованиями МЧС

Решения СОРМ 
решения для 

голосового СОРМ и 
Закона «Яровой»

Умный город
разработка приложений 
для различных отраслей 
региональных экономик

Система-112
вызов экстренных 
служб по единому 

номеру «112»

 20-ти летний опыт разработки ПО

 Современный инструментарий

 Высокий профессиональный уровень 

 Поддержка полного жизненного цикла 

 Численность программистов > 70 человек

Прикладные решения: 

Телекоммуникационное 
ПО SI3000 и сервера 

приложений
vIMS, CS, cCS

MSAN/Lumia, MNS 
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Региональные проекты автоматизации

 Создана «Система-112» в 24-х субъектах РФ 

 Опытная эксплуатация АПК «Безопасный 

город» в 3-х субъектах РФ

 Реализован 1 этап проекта Интеллектуальный 

центр городского управления главы г. 

Волжский

 Реализован 1 этап проекта Система 

Мониторинга Цифровой контроль 

правительства Калининградской области

 В стадии внедрения создание системы 

Мониторинга и контроля аварий 

инфраструктуры ЖКХ Волгоградской области

ЕДДС

Система-
112

Безопасный

город

ИЦГУ

МКА ЖКХ

Цифровой

Контроль
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Безопасный город: схема реализации

Комплексы 
автоматизации в 

составе АПК 
«Безопасный 

город»

Региональная 
платформа

ЕДДС МО

Единый центр оперативного 
реагирования ЕДДС МО (>200 тыс.чел)
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поддержки принятия решений

приема и обработки обращений

комплексного мониторинга

интеграционная географическая 
информационная система

электронного взаимодействия

комплексного информирования и 
оповещения

информационно-аналитического 
сопровождения

интеграции данных

управления справочниками и 
классификаторами

АРХИТЕКТУРА

ПОДСИСТЕМЫ
ТРЕБОВАНИЯ

 Концепция построения и развития АПК «Безопасный
город».
 Распоряжение Правительства РФ от 3.12.2014 №2446-р

 Единые требования к техническим параметрам
сегментов АПК «Безопасный город».
 Утверждены МВК 28.06.2017 №4516п-П4
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Автоматизация деятельности ЕДДС
- заключается в оснащении средствами автоматизации персонала и помещений органа управления

РСЧС ЕДДС в муниципальном образовании, осуществляется решением органа местного

самоуправления, в ведении которого находится ЕДДС как орган повседневного управления.

Решение об организации муниципального (городского) звена РСЧС в территориальной 

подсистеме РСЧС субъекта РФ

принимается в соответствии с Положением о территориальной подсистеме РСЧС субъекта РФ,

утвержденным органом государственной власти субъекта РФ.

Решение об организации органа управления ЕДДС в муниципальном (городском) звене РСЧС

принимается в соответствии с Положением о муниципальном (городском) звене РСЧС,

утвержденным органом местного самоуправления муниципального образования.

Решение о планировании мероприятий программы для автоматизации деятельности ЕДДС

принимается в соответствии с нормативными актами и стандартами, правилами бюджетного

планирования и порядком создания информационных систем
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Нормативные акты и стандарты

– Федеральный закон от 21 декабря 1994 года № 68-ФЗ «О защите населения и территорий 
от чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера»;

– Федеральный конституционный закон от 30 мая 2001 г. № З-ФКЗ «О чрезвычайном 
положении»;

– Федеральный закон от 6 октября 2003 г. № 131-ФЗ «Об общих принципах организации 
местного самоуправления в Российской Федерации»;

– Постановление Правительства РФ от 24 марта 1997 г. № 334 «О порядке сбора и обмена в 
Российской Федерации информацией в области защиты населения и территорий от 
чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера»;

– Постановление Правительства РФ от 30 декабря 2003 г. № 794 «О единой государственной 
системе предупреждения и ликвидации чрезвычайных ситуаций»;

– Постановление Правительства РФ от 30 декабря 2003 года № 794 «О единой 
государственной системе предупреждения и ликвидации чрезвычайных ситуаций»;

– ГОСТ Р 22.7.01-2016 Безопасность в чрезвычайных ситуациях. Единая дежурно-
диспетчерская служба. Основные положения
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Программный комплекс «Operational Center 5000»

РЕШАЕМЫЕ ЗАДАЧИ:

 автоматизация деятельности органов РСЧС исполнительной власти

субъекта РФ и местного самоуправления;

 создание единого информационного пространства ЕДДС, ДДС и участников

информационного взаимодействия для оперативного реагирования на

потенциальные угрозы и возникающие риски;

 оперативная оценка, анализ, моделирование и прогнозирование

обстановки в муниципальных образованиях;

 взаимодействие с населением через общедоступный интернет-портал для

обеспечения информирования, приема и документирование инцидентов;

 интеграция существующих и обеспечение возможности интеграции

перспективных информационных систем всех уровней.
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ОС 5000: архитектура комплекса

ПОДСИСТЕМА ИНТЕГРАЦИИ ДАННЫХ

Геоинформационная 
подсистема

Подсистема 
координации и 

взаимодействия

Подсистема комплексного 
информирования и 

оповещения

Подсистема поддержки 
принятия решенийПодсистема комплексного мониторинга

Подсистема 
электронного 

взаимодействия
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моделирования ЧС

Подсистема  
информационно-
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Центральная база 

данных

Подсистема  
управления 

справочниками и 
классификаторами
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Портал 
УИВ

Система резервного 

копирования

Подсистема приема и 
обработки обращений

- компоненты программного комплекса «Безопасный город ОС5000»
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ОС 5000: пользователи

 Органы власти

 Глава субъекта РФ как председатель комиссии по ЧС

 Главы муниципальных образований

 Органы РСЧС

 ЦУКС субъекта РФ

 ЕДДС муниципальных образований

 Участники информационного взаимодействия

 Экстренные оперативные службы

 Учреждения и организации, взаимодействующие с ЕДДС

 Население
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ОС 5000: информационные потоки

АРМ 112

ЭЛЕКТРОННАЯ СИРЕНА ТЕЛЕФОННОЕ ОПОВЕЩЕНИЕ ДОМОФОНЫ

СИЛЫ И СРЕДСТВА СИЛЫ И СРЕДСТВА СИЛЫ И СРЕДСТВА
ЭКСТРЕННЫЕ ВЫЗОВЫ 

«ГРАЖДАНИН ПОЛИЦИЯ»

SOS
SOS

SOS ЕДДС
…….

01
02

ЭКСТРЕННЫЕ ТЕЛЕФОННЫЕ 
ВЫЗОВЫ НАСЕЛЕНИЯ

112

ИНТЕРНЕТ-ПОРТАЛ НАСЕЛЕНИЯ

СИСТЕМЫ МОНИТОРИНГА

- ПОЖАРЫ
- ПАВОДКИ
- РАДИАЦИЯ;
- ХИМИЯ;
- МЕТЕО
- СМИС/СМИК

ЦЕНТР 
ВИДЕО МОНИТОРИНГА

ВИДЕОАНАЛИТИКА

АРМ ОПЕРАТИВНОГО 
ДЕЖУРНОГО

УИВы: ОРГАНИЗАЦИИ, УЧРЕЖДЕНИЯ

СЦ ГУБЕРНАТОРАЦУКС
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ОС 5000: автоматизация процессов 

 регламенты действий при получении информации

о происшествиях и угрозах возникновения ЧС;

 подготовка донесений РСЧС;

 контроль персонального состава дежурных смен

и подготовки строевых записок;

 подготовки сводок (рапортов) о происшествиях и

ЧС, выполненной работе ЕДДС МО;

 подготовка отчетности по событиям мониторинга

в интересах РСЧС;

 процессы информационного взаимодействия

органов РСЧС.

СЦ губернатора

ЦУКС

ЕДДС

ДДС ПОО
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Автоматизированные регламенты

 Повседневная деятельность ОД ЕДДС;

 Ведение паспортов объектов и территорий;

 Автоматический сбор данных и анализ

оперативной обстановки;

 Действия ОД ЕДДС при получении

информации о происшествиях и угрозах

возникновения ЧС;

 Привлечение и контроль реагирования сил

и средств органов РСЧС;

 Информационное взаимодействие и

предоставление информации;

 Оповещение и доведение информации.

Всего > видов 20 регламентов
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Прогнозирование последствий ЧС 

Выполнение расчетов прогноза

последствий для различных типов ЧС:

 Паводок;

 Выброс АХОВ;

 Лесной пожар;

 Природный пожар;

 Пожар на объекте;

 Взрыв ТВВ;

 Разлив нефтепродуктов;

 Авария на газопроводе;

Всего 14 типов ЧС и происшествий
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Расчет необходимых сил и средств

 В соответствии с типом происшествия;

 По принадлежности МО;

 Исходя из расчёта прогнозирования 

последствий;

 Автоматическое определение сил и 

средств для привлечения на 

реагирование;

 Автоматизированная подготовка 

отчётов и докладов;

 Автоматизированная выгрузка 

расчетных данных.



©
 И

ск
р

аУ
р

ал
Т

Е
Л

. В
се

 п
р

ав
а 

за
щ

и
щ

ен
ы

.

15

Автоматизированные отчеты и донесения 

 Строевая записка;

 Оперативная сводка по обстановке

на территории;

 Отчёты по сигналам об авариях;

 Отчёты по обращениям;

 Отчёты по происшествиям;

 Донесения, отчёты, списки в ЦУКС;

 Настраиваемые статистические и

аналитические отчёты по периодам,

муниципальным образованиям и

объектам.

Всего > 30 видов отчетов
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Портал участников информационного взаимодействия 

 Двусторонний информационный обмен

между ЕДДС и УИВ;

 Доведение сведений о происшествиях;

 Контроль и управление заданиями на

реагирование;

 Контроль и управление силами и

средствами;

 Ведение журналов сведений об

оперативной обстановке;

 Формирование строевых записок;

 Отчётные и статистические данные;

 Веб-приложение.
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Портал населения 

 Информирование населения о

событиях и правилах;

 Способ обращений граждан в ЕДДС;

 Автоматическая регистрация

обращений граждан;

 Постановка обращений на контроль;

 Предоставление гражданам

информации о статусах исполнения

обращений;

 Авторизация и идентификация

граждан (ЕСИА).



©
 И

ск
р

аУ
р

ал
Т

Е
Л

. В
се

 п
р

ав
а 

за
щ

и
щ

ен
ы

.

18

Интегрированные системы

 Система мониторинга паводковой 
обстановки Эмерсит

 Система мониторинга Цифровой контроль 
АСУДД Микро (Автоматика-Д)

 АГК SEBA/Keller (SEBA/Keller)
 Система мониторинга окружающей среды 

СКАТ-2012
 Система метеоконтроля Сибавтодор
 СУДОТ АСУ Автоконтроль
 СМПОТ АСУ Навигация
 СМПОТ АСУ GPS-Гранит
 СМТС Свод/Глонасс
 Геоинформационная система РусГИС
 Геоинформационная система КАМИ
 Геоинформационная система ArcGIS
 Система-112 
 … и другие системы

 СТРЕЛЕЦ-МОНИТОРИНГ (Аргус-Спектр)
 РАСЦО/КСЭОН (КЗТА)
 РАСЦО/КСЭОН (Инком)
 ЛЕСНОЙ ДОЗОР (ДиСиКон)
 Система видеонаблюдения SecurOS (ISS)
 Система видеонаблюдения ITV (AxxonSoft)
 Система видеонаблюдения (НТЦ Протей)
 Система ФВФ Ангел (Ангелы-ИТ) 
 АСКРО (НПО «Тайфун»)
 СМИС (ГК Базис)
 Радиометеорологический локатор ДРМЛ 

(НПО"ЛЭМЗ")
 Региональная навигационная 

информационная система (Форт-Телеком)
 Электронный атлас (Форт-Телеком)
 Региональный центр управления 

транспортом (Телеком-2 )
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Опыт работы в проектах автоматизации РСЧС

Субъект РФ / 

Государство

Статус проекта Объем работ

Омская область Внедрение Региональная интеграционная платформа Омской

области

Волгоградская область Внедрение Единый центр оперативного реагирования г.

Волгоград

Калининградская

область

Проектирование КСА Единых центров оперативного реагирования

Калининградской области

Калининградская

область

Внедрение КСА Единых центров оперативного реагирования

Калининградской области 1 очереди (6 МО)

Рязанская область Проектирование Региональная интеграционная платформа Рязанской

области и ЕЦОР г. Рязань

Ульяновская область Проектирование Региональная интеграционная платформа

Ульяновской области

Республика Кыргызстан Внедрение Единая информационно-управляющая система РСЧС

Республики Кыргызстан
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Омская область

 Статус внедрения – Опытная эксплуатация

 Архитектура - Централизованная

 Количество подключенных муниципальных образований - 32

 Количество УИВ – 800+

 Количество интеграций – 14

 Количество задач прогнозирования ЧС – 7

 Количество автоматизированных регламентов – 330

 Количество автоматизированных отчетных форм – 30+
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Калининградская область

 Статус внедрения – Опытная эксплуатация

 Архитектура - Централизованная

 Количество подключенных муниципальных образований - 6

 Количество УИВ - 57

 Количество интеграций - 12

 Количество задач прогнозирования ЧС – 2

 Количество автоматизированных регламентов – 12

 Количество автоматизированных отчетных форм - 27
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Волгоградская область

 Статус внедрения – Опытная эксплуатация

 Архитектура - Гибридная

 Количество подключенных муниципальных образований – 2

(автономные ЕЦОРы)

 Количество УИВ – 20+

 Количество интеграций - 10

 Количество задач прогнозирования ЧС – 3

 Количество автоматизированных регламентов – 6

 Количество автоматизированных отчетных форм – 30+
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Создание Системы-112

Внедрения за пределами РФ:
– Республика Кыргызстан - Система-112 и система 

оповещения и информирования населения. 

– Республика Словения  - Система «eCall»  (Эра-Глонасс)

№ 

п\п
Субъект РФ

население, 

чел

% от 

РФ

площадь, 

кв.км.

% от 

РФ

1 Краснодарский край  5,6 млн. 3,85        75 485,00   0,44%

2 Красноярский край  2,9 млн. 1,96   2 366 797,00   13,82%

3 Кемеровская область  2,7 млн. 1,82         95 725,00   0,56%

4 Пермский край  2,6 млн. 1,78      160 236,00   0,94%

5 Волгоградская область  2,5 млн. 1,71      112 877,00   0,66%

6 Саратовская область  2,4 млн. 1,66      101 240,00   0,59%

7 Омская область  1,9 млн. 1,32      141 140,00   0,82%

8 Пензенская область  1,3 млн 0,9         43 352,00   0,25%

9 Ярославская область  1,2 млн. 0,86         36 177,00   0,21%

10 Ульяновская область  1,2 млн. 0,84         37 181,00   0,22%

11 Чувашская Республика  1,2 млн. 0,83        18 343,00   0,11%

12 Рязанская область  1,1 млн. 0,76        39 605,00   0,23%

13 Архангельская область без НАО  1,1 млн. 0,75      413 103,00   2,41%

14 Ивановская область  1,0 млн. 0,68         21 437,00   0,13%

15 Калининградская область  1,0 млн. 0,68         15 125,00   0,09%

16 Республика Саха (Якутия)  1,0 млн. 0,66   3 083 523,00   18,01%

17 Смоленская область  0,9 млн. 0,64        49 779,00   0,29%

18 Республика Мордовия  0,8 млн. 0,54        26 128,00   0,15%

19 Мурманская область  0,7 млн. 0,51      144 902,00   0,85%

20 Республика Северная Осетия — Алания  0,7 млн. 0,48           7 987,00   0,05%

21 Республика Карелия  0,6 млн. 0,42      180 520,00   1,05%

22 Сахалинская область  0,5 млн. 0,33        87 101,00   0,51%

23 Карачаево-Черкесская Республика  0,5 млн. 0,32         14 277,00   0,08%

24 Республика Адыгея  0,5 млн. 0,31           7 792,00   0,05%

Итого 24 субъекта из 85: 36,2 млн. 25% 7 279 832      43%
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www.iskrauraltel.ru

Спасибо за внимание

АО «ИскраУралТЕЛ» 
620066, г. Екатеринбург,
ул. Комвузовская, дом 9,
строение А

Тел.: +7 (343) 210-69-51 
Факс: +7 (343) 341-52-40
Эл. почта: iut@iskrauraltel.ru

mailto:iut@iskrauraltel.ru

