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Политика в области качества 

Политика в области качества соответствует стратегическим и коммерческим целям 
АО «Искра Технологии» и заключается в обеспечении постоянного улучшения 
бизнес-процессов Компании и качества продукции и услуг. 

Политика реализуется путем проведения систематического мониторинга и оценки 
результатов деятельности при проектировании, конструировании, изготовлении 
и поставки оборудования, при оказании услуг монтажа и наладки, при обеспечении 
технического и сервисного обслуживания потребителей в гарантийный 
и послегарантийный периоды. 

Политика направлена на удовлетворение ожиданий потребителей и на установление 
долгосрочных партнёрских отношений, на сохранение имиджа и репутации Компании 
как надёжного поставщика и интегратора современного оборудования и систем 
автоматизации. 

Основные принципы работы в области качества 

 Наиболее полное удовлетворение потребностей покупателей на основе 
предоставления современного, надежного и качественного оборудования. 

 Поддержание квалификации и профессиональных навыков сотрудников для 
выполнения производственных задач на требуемом уровне. 

 Разработка новых программных продуктов, инновационных решений. 

 Обеспечение безопасности объектов использования атомной энергии (ОАИЭ) 
при осуществлении деятельности. 

 Организация безопасных условий труда, поддержание в рабочем состоянии 
инфраструктуры Компании. 

 Достижение эффективности при выполнении плана продаж, плана 
эксплуатационных и производственных затрат, плана по прибыли. 

 Поддержание деловой репутации и имиджа Компании. 

 Постоянное улучшение показателей качества продукции и предоставляемых 
услуг. 


